Indicador APL 1.2

Rechazo de muestras Detectados desde

Titulo Laboratorio Clinico
Identificar los problemas relacionados
Propésito con la toma de muestra identificados por
el rechazo de muestras desde
laboratorio.
Tipo PROCESO
N°de muestras rechazadas segun
Numerador protocolo.
Total, de muestras enviadas al

Denominador

laboratorio x 100

Fuente de Datos

Informe de rechazo de muestras
realizado desde laboratorio en convenio.

Umbral

< 5%

Periodicidad de Evaluacién

Mensual

Metodologia de Seleccion de casos

Se utilizara el universo de muestras
enviado al laboratorio en convenio y se
cotejara con el registro de rechazo de
muestras remitido por el laboratorio en
convenio.

Responsables

- Enfermera encargada de Clinica de
Tratamiento.
-Encargado de Calidad

Observaciones

-La revision del indicador se realizara la
primera semana del mes siguiente al
envio del Registro Mensual de Ingresos.
-En caso de que el alguno de los
encargados se encuentre con Licencia o
goce de feriado legal sera su subrogante




quien debera realizar el procedimiento
antes descrito.
-La pauta de supervision se encuentra
adjunta al indicador y se realiza de
manera digital.




